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IZJAVA O PRIHVATANJU ODRICANJA OD ODGOVORNOSTI 

Kao budući KRAJNJI KORISNIK DataLab PANTHEON™ programske opreme (SOFTWARE) 

 

Preduzeće:   _________________________________________________________________________ 

Adresa:        _________________________________________________________________________ 

PIB:               _________________________________________________________________________ 

koje zastupa  ______________________________  u funkciji _________________________________   

i koje postavlja za vođu projekta implementacije PANTHEON™ SOFTWARE-a firmu  

 

Preduzeće:   _________________________________________________________________________ 

Adresa:        _________________________________________________________________________ 

PIB:               _________________________________________________________________________ 

koje zastupa  ______________________________  u funkciji _________________________________   

u daljem tekstu IMPLEMENTATOR, odnosno firma koja se ne nalazi na zvaničnoj listi partnera dostupnoj 
na www.datalab.rs , izjavljujemo sledeće: 

i. Upoznati smo sa odredbama LICENCNOG UGOVORA za SOFTWARE. IMPLEMENTATOR nam je 
pojasnio i razumemo prava i dužnosti koje svaka od strana LICENCE KRAJNJEG KORISNIKA ima. 
Slažemo se da instalacijom SOFTWARE-a preuzimamo sve njegove odredbe.   

ii. Upoznati smo sa odredbama UGOVORA O NADOGRADNJI za SOFTWARE. IMPLEMENTATOR nam 
je pojasnio i razumemo prava i dužnosti koje svaka od strana UGOVORA O NADOGRADNJI ima. 
Isto tako smo upoznati sa načinom nadogradnje SOFTWARE-a.   

iii. Slažemo se da kupujemo licencu koja nam daje pravo upotrebe SOFTWARE-a. IMPLEMENTATOR 
nam je jasno rekao da u cenu licence nije uključena instalacija, školovanje ili druge usluge koje 
obavljaju IMPLEMENTATORI. Za te aktivnosti smo zajedno sa IMPLEMENTATOROM pregledali 
naše potrebe i napravili okvirni plan njihovog izvođenja.   

iv. Znamo da je greška u SOFTWARE-u samo ono ponašanje SOFTWARE-a koje je u suprotnosti sa 
načinom delovanja opisanim u uputstvima za upotrebu programskog koda, bazi znanja ili drugim 
javno dostupnim dokumentima. Znamo da otkriće GREŠKE nije razlog za besplatno produžavanje 
UGOVORA O NADOGRADNJI kojim se greška otklanja. Razumemo da je to uslovljeno činjenicom 
da nije moguće otklanjati samo pojedinačne greške već da su ispravke grešaka i poboljšanja 
programske opreme nedeljivi deo nadogradnje na osnovu UGOVORA O NADOGRADNJI.   

v. Istovremeno smo svesni da je SOFTWARE napisan tako da ne odstupa od zakonskih propisa. 
Ukoliko bi zbog bilo kojeg razloga želeli drugačije delovanje ili drugačije postavke, snosimo za 
takvu odluku sve posledice. Znamo da nam DataLab garantuje stalnu usklađenost sa zakonskim 
propisima u slučaju potpisanog UGOVORA O NADOGRADNJI.  

vi. Isto tako, razumemo da je SOFTWARE standardan zbog čega nećemo zahtevati od DataLab-a da 
u standardni SOFTWARE ugradi promene koje bi bile specifične za nas. IMPLEMENTATOR nas je 
upoznao sa mogućim rešenjima specifičnih zahteva izvan standarnog programa, bilo upotrebom 
dodatnih modula, aplikacija ili postupaka koje će razviti IMPLEMENTATOR za naše preduzeće ili 
su već razvijeni i samo ćemo ih upotrebiti. 
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vii. Imamo, odnosno imaćemo, potrebnu radnu i programsku opremu koju SOFTWARE zahteva u 
svakoj jedinici našeg preduzeća, koja će imati samostalnu bazu podataka i pristup do interneta. 
Ukoliko nam IMPLEMENTATOR savetuje poboljšanje radne ili programske opreme, o tome ćemo 
razmisliti i u okviru mogućnosti to i izvesti.   

viii. Poznati su nam mehanizmi pristupa do informacija koje su nam potrebne za upotrebu 
SOFTWARE-a. IMPLEMENTATOR nam je pokazao, gde možemo preko interneta pogledati 
poslednje  verzije. Isto tako nam je IMPLEMENTATOR pokazao gde možemo pogledati spisak 
otkrivenih grešaka, promena i poboljšanja, te gde se nalazi dodatna dokumentacija.   

ix. Razumemo način rada DataLab-a i IMPLEMENTATORA. Razumemo, da je DataLab razvojno 
preduzeće, koje razvija programsku opremu, koju IMPLEMENTATOR prodaje, implementira, 
održava i obučavaju krajnje korisnike. Slažemo se, da naša komunikacija, u vezi sa 
implementacijom SOFTWARE-a teče sa IMPLEMENTATOROM. Slažemo se sa tim da nećemo 
zahtevati podršku od strane DataLab-a.   

x. IMPLEMENTATOR nam je pojasnio naša prava zamene IMPLEMENTATORA ukoliko sa njim ne bi 
bili zadovoljni. Obavezujemo se da ćemo u takvom slučaju slediti proceduru koja je propisana, 
tako da ćemo u što kraćem vremenu moći nastaviti sa radom.   

xi. Razložen nam je mehanizam postavljanja pitanja, zahteva za podršku i drugih želja preko 
centralizovanog sistema obavljanja poslova podrške sa namenom preglednosti, evidencije i 
kontrole. Obavezujemo se da ćemo sva naša pitanja upisivati u za to namenjenom modulu u 
SOFTWARE-u.   

xii. Svesni smo da je za upotrebu SOFTWARE-a potrebno prilično našeg rada. Obavezujemo se da 
ćemo zajedno sa IMPLEMENTATOROM definisati takve potrebne poslove i po planu ih i izvoditi. 
U tu svrhu ćemo se pobrinuti za odgovarajuće resurse i po potrebi prilagoditi naš radni proces. 
Ukoliko to ne budemo uradili , preuzimamo odgovornost za moguće zaostatke, povećane 
troškove ili smetnje u radnom procesu.   

xiii. Vođi projekta smo delegirali odgovarajuće kompetencije i resurse. Izričito izjavljujemo da vođa 
projekta ima pravo donositi odluke, potpisivati dokumente i raspoređivati ljude u skladu sa 
potrebama projekta, te da smo mu u tu svrhu izdali ovlašćenje  kojim su određene njegove 
nadležnosti i moguća ograničenja. Slažemo se da je vođa projekta primarna komunikacija 
između nas i IMPLEMENTATORA.   

xiv. Po sertifikaciji IMPLEMENTATORA, odnosno njegovim unošenjem na listu partnera javno 
dostupnoj na www.datalab.rs ova izjava prestaje da važi. 

 

Za KORISNIKA Za DATALAB ZA IMPLEMENTATORA 

U:__________________________ U:_________________________ U:__________________________ 

Dana:________________________ Dana:______________________ Dana:_______________________ 

Ime i prezime: 
 
_____________________________  

Ime i prezime: 
 
___________________________  

Ime i prezime: 
 
____________________________  

Potpis i pečat: 

_____________________________ 

Potpis i pečat: 

_____________________________ 

Potpis i pečat: 

_____________________________ 
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